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資料２－１ 

ペーパーレスの取組 



ペーパーレスの取組：平成30年度の取組状況① 

◆各局ごとにコピー用紙の年度別削減目標を設定【平成30年５月】 

○各局において、平成32年度までに20％削減※する目標を設定  ※本庁各部を対象とした平成28年度対比 

※議会局、東京消防庁、警視庁
を除く、本庁各部計 
※30年度以降は、各局が設定し
た目標(削減率)を反映した後の
各年度箱数を集計したもの。 
※上期時点実績は、30年４月
から９月の実績を集計 
※７月本部会議報告から各年度
の箱数を訂正 
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（千箱） 

75 

本庁各部計 

▲10％ 
▲15％ ▲20％ 

▲3.３％ 

基準値 

各局の目標設定を反映 実績 

上期時点実績 37千箱 
（30年度目標対比 49%） 

平成３０年度～平成３２年度までの３年間で達成すべき全庁的な目標 

 １ コピー用紙の使用量    ２０％削減  （30年度上期時点実績 年度目標対比 49%） 

 ２ ペーパーレス会議実施率 ９０％     （30年度実施率 48％※年度末までの実施見込みを含む） 

⇒平成３０年度から目標達成に向けた取組を推進 

＜全庁的な目標＞ 



ペーパーレスの取組：平成30年度の取組状況② 

◆複写サービスの月別使用実績調査の実施 【平成30年10月】 

一人当たり使用枚数 
（月平均、枚） 

○複写サービスの使用実績の見える化により職員のペーパーレス化に向けた意識向上を図るため、本庁各部ごとに 
  複写サービスの上期（30年４月～９月）月別使用実績を調査 ※議会局、東京消防庁、警視庁、公営企業局を除く。 
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一人当たり使用枚数 
全庁上期月平均 1,637枚 



ペーパーレスの取組：平成30年度の取組状況③ 

○各局等本庁各部で所管している会議のうち、定例的に実施する局内幹部会、課内課長代理会、幹部説明や 
   審議会等を対象にペーパーレス会議の実施状況を調査 
  ※議会局、東京消防庁、警視庁を除く。 

 
 
     
 

実施率 

◆ペーパーレス会議実施状況調査を実施【平成30年10月】 
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ペーパーレス会議実施率 
全庁   48％ 

※30年度末までに実施する見込みの会議を含む 

目標 90% 



ペーパーレスの取組：平成31年度の取組 
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項目 平成31年度の取組内容 

コピー用紙削減 
取組の強化 

コピー用紙の使用量の多い部署を中心に具体的な削減取組を強化 

ペーパーレス会議

の年度目標設定 

全庁的なペーパーレス会議実施率の平成31年度目標を設定 

実施状況調査、 
取組の見える化 

各局ごとにコピー用紙使用量、ペーパーレス会議の実施状況等を公表、共有すること
で、職員の意識啓発を図る。  
 

推進支援等 ペーパーレス推進支援、ICT環境の充実※を引き続き実施 
※新TAIMS端末の本格導入（本庁全職員）、遠隔会議機能・本庁舎無線LAN等【第４四半期】 

 本庁各部でペーパーレスにつながる具体的取組の設定【５月】 

 加えて、複写サービスの使用枚数が多い部等については、必須取組を設定【５月】 
   必須取組例）業務分析に基づく取組、紙資料の見直し、大量印刷等の見直し等 

 ペーパーレス会議実施率  平成31年度 60％ ⇒ 平成32年度 90％ 
 幹部説明（局長、ライン部長レク等）の原則ペーパーレス化 

 上記の取組に加え、資料作成・会議運営の効率化に向け、職員の意識改革を促すため、 
 以下の視点を職員へ周知 
 ☆ 資料作りを減らす（手戻り・作り込み・作り直しを減らす） 
 ☆ 会議を減らす（開催数・参加者・時間をそれぞれ１／２に） 

【全庁達成目標】   
                         平成31年度                         平成32年度 

 １ コピー用紙の使用量           15％削減※各局等年度目標平均             20％削減 

 ２ ペーパーレス会議実施率        60％※新規設定                         90％ 

 コピー用紙使用量及び複写サービスの月別使用実績調査の実施【10月、32年４月】 

 ペーパーレス会議実施状況調査【10月、32年４月】 
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主な取組内容と取組目標 

主な取組内容 30（2018）年度 31（2019）年度 32（2020）年度 

各局等コピー用紙の 
使用量削減（28年度対比） 

定例的会議等の 
ペーパーレス会議実施 
（実施率の実績と目標） 

ペーパーレス推進支援 
ＩＣＴ環境の充実 

職員の意識改革 

全庁的な目標設定期間 

実施状況調査、取組の見える化 

△20％ 

90％ 

ペーパーレス推進掲示板での情報発信 

最終目標達成に向けた 
取組の徹底 

新TAIMS端末の本格導入 
※本庁全職員～ 

削減取組の強化 

新TAIMS端末の先行導入 
※本庁の管理職及び先行配備職場 

60％ 

年度目標の設定 

具体的取組の設定、実施 

遠隔会議機能・本庁舎無線LAN等 

48％ 
※30年度内実施見込みを含む実施率 

各局等年度目標平均 

△15％ △10％ 

資料・会議の効率化に向けた視点の周知 


